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Модель адміністрування таких структур орієнтована на «об’єднання 

локальних систем» без централізації впливу на СМО, зі зв’язком, що ґрунтується 

на інтересах його учасників.  

Адміністрування ритейлу у франчайзингових мережах та особливості 

процесів функціонального управління ґрунтуються: 

- на керівних впливах франчайзера на процеси масового обслуговування її 

учасників; 

- на єдиних правилах масового обслуговування учасників у франчайзингових 

мережах. 

Модель адміністрування вирізняє наявність єдиного центру керування СМО, 

що формується компанією-власником певної бізнес-моделі ритейлу, яка має 

власний бренд.  
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ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ПОСТІНДУСТРІАЛЬНОГО ЕТАПУ 

РОЗВИТКУ ЕКОНОМІЧНОЇ СИСТЕМИ 

Становлення сучасної моделі економіки відбувається на основі переходу до 

постіндустріального етапу розвитку. Цей процес  істотно змінює основні 

організаційні процеси забезпечення соціально – економічного розвитку 

суспільства. Якщо в епоху індустріальної революції забезпечення економічного 

зростання ґрунтувалося на концентрації та централізації виробництва, то в умовах 

постіндустріальної економіки перевага віддається інформаційним технологіям, 

комунікаціям та мереживним формам управління.  

Економічна система останніх двох десятиліть усвідомила важливість 

економічної ефективності знань, довіри, норм, інституцій, цінностей та культури, 

тощо [ 1].  Економічний розвиток даного етапу,  потребував певних змін для 

подальшого існування. Розмиті кордони між економікою  і соціологією 

характеризувалися певними змінами. Відбувається нова наукова революція, яка 

несе в собі штрихи постіндустріалізму на чолі з інформаційними аспектами 

існування,  а також . Тобто, починає функціонувати більш гнучка і 

децентралізована модель організації економічної діяльності та ведення бізнесу [2 ]. 

Сучасне сьогодення відчуває  перехід до нового етапу розвитку – 

постіндустріального. Суспільство, яке панує все більше стає об’єктом дослідження 

http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=JUU_all&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=IJ=&S21COLORTERMS=1&S21STR=%D0%9670791:%D0%95%D0%BA%D0%BE%D0%BD.%D0%BD.
http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=1&S21REF=10&S21FMT=JUU_all&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=IJ=&S21COLORTERMS=1&S21STR=%D0%9670791:%D0%95%D0%BA%D0%BE%D0%BD.%D0%BD.
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з боку науки. Свідченням цього є теорії та концепції, які описують розвиток 

«постіндустріалізму.  

Класичні економісти розвивали теорії  та гіпотези переходу до  

постіндустріалізму, спираючись на те, що індустріалізм вже застарілий, 

концептуалізований  і потребував оновлення. Ці теорії не можна віднести до певної 

науки, так , як вони охоплюють  певну траєкторію, яка присутня в багатьох науках. 

Це і економічні, і філософські, і соціологічні та політичні.  

Сама теорія постіндустріадлізму не є лише соціологічним напрямком 

розвитку суспільства, вона є основою для методологічного аналізу соціально – 

економічної системи.  

Постіндустріальне суспільство  формується на основі «нового» 

індустріального суспільства, яке характеризується істотними змінами, зокрема: 

зростання економічної активності держави, плановий характер економіки, вплив 

науково – технічного процесу на розвиток економіки та інше [3].  

Об’єктивна реальність постіндустріальної цивілізації наприкінці ХХ ст.. 

набуває рис розвитку економічних процесів, які виражаються у концепції розвитку 

соціально – економічних  напряму. Соціологи та економісти того часу, 

запропонували різні теорії розвитку постіндустріального суспільства та 

постіндустріальної економіки. Іншими словами, відбувається розвиток людства у 

вигляді певних етапів [4,5]. 

Еволюційно розвиток економічної система можна розподілити на такі етапи: 

 доіндустріальне суспільство (до XVIII ст.); 

 індустріальне суспільство (XVIII ст. – перша половини  XX ст.); 

 постіндустріальне суспільство (із другої половини XX ст.).  

Виділені етапи характеризуються чітким розмежуванням, залежно від типу 

суспільно-економічних відносин, відмінностей в усвідомленні вагомості і ролі 

факторів виробництва та специфіки техніко-економічних відносин [6]. 

Доіндустріальний етап – це етап так званої «видобувної економіки», де 

економічна діяльність зосереджена на сільському господарстві, використанні 

природних джерел та підручних засобів для забезпечення проблем 

життєзабезпечення. Тут важливу роль відіграє накопичений досвід та практика для 

самозабезпечення населення всіма необхідними благами. 

Другий етап, індустріальне суспільство,  характеризує економічну модель, 

що містить такі поняття, як «технологія» та «послуга». На цьому етапі виділяється 

промислове виробництво, що має на меті забезпечити потреби населення та 

підвищити його добробут, так як, обсяги споживання значно зростають. Основна 

сфера економіки – промисловість, основний ресурс – капітал, головний соціальний 

аспект – власники інформації.  

Третій етап, постіндустріальне суспільство,  стає рушійною силою в основі, 

якої лежить «технологія».    Застосування науки, створення все більш нових 

технологій, більш досконаліших та наближених до виробничої діяльності дають 

можливість змінювати процес виробництва. Домінуючою сферою зайнятості є 

наукова праця, і саме вона стає чинником «нового» виробництва.  
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Отже, постіндустіральна економіка описується, як економіка, що базується 

на наукомісткому виробництві з використанням високотехнічних технологій.  

На основі цього, виділимо її  основні характеристики : 

 посилення конкуренції на ринку інформаційних послуг; 

 підвищення ролі інтелектуальної праці; 

 перехід на передачу інформації через телекомунікаційні мережі; 

 оцифрований вигляд товарів та послуг, поява нового типу підприємств 

- віртуальних; 

 поширення управління на основі мереж; 

 перенесення уваги виробників і споживачів із матеріального 

виробництва на інформаційну діяльність; 

 глобальний характер економіки,  відбувається подолання національних 

кордонів. 

Таким чином, можна визначити, що економіка на теренах 

постіндустріального суспільства  відчуває певні зміни. Економічні закони 

втрачають свою важливість, на зміну приходять технології, а сфера послуг стає 

домінантом у суспільномі виробництві та споживанні. Важливо зазначити, що в 

постіндустріальний етап сучасного економічного розвитку потребує поєднання 

економічної  та соціальної сфери. Існування суспільства вимагає взаємозв’язку між 

цими сферами, адже від їх одночасної дії залежить позитивний результат розвитку 

людства. Тут відбувається поєднання людини і фактора виробництва, як основних 

важелів розвитку суспільного виробництва 
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