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У сучасних умовах прискореної цифровізації економіки та комунікацій 

дедалі гостріше постає питання адаптації бухгалтерського обліку до нових реалій 

інформаційного середовища – зокрема, переходу на електронний документообіг 

(ЕДО). Сучасні виклики пов’язані з автоматизацією облікових процесів, 

забезпеченням достовірності та безпеки електронних документів, а також 

змінюють роль бухгалтера від технічного виконавця до аналітика та стратега. 

Диджиталізація обліку вимагає не лише технічного оснащення, а й 

концептуальних змін у методології, що обумовлює актуальність дослідження 

нових теорій обліку в контексті ЕДО. 

Проблематикою впливу цифрових технологій на бухгалтерський облік 

займалися такі вчені, як В.М. Жук, який досліджував інституціональну теорію 

обліку як відповідь на виклики сучасності, зокрема щодо адаптації обліку до 

інноваційних змін. О.В. Карпенко, А.І. Мілька та інші в монографії 

«Перспективи розвитку бухгалтерського обліку, аналізу та аудиту в умовах 

інноваційних інформаційних технологій» аналізували вплив диджиталізації на 

організацію обліку та інформаційне забезпечення підприємств. Л.М. Соломчук у 

своїх роботах зосереджувалася на диджиталізації методів обліку та викликах, 

пов’язаних з переходом на цифровий формат діяльності та інші. 

Незважаючи на значну кількість досліджень, залишаються невирішеними 

питання щодо повної інтеграції нових теорій обліку (інституціональної, 

поведінкової, ресурсної) у практику ЕДО, зокрема: відсутність уніфікованих 

підходів до документування електронних операцій; недостатня розробленість 

методології обліку інтелектуального капіталу та нематеріальних активів в 

умовах ЕДО; неузгодженість нормативно–правової бази з вимогами цифровізації 

обліку. 

Перехід на електронний документообіг (ЕДО) суттєво трансформує 

традиційні підходи до бухгалтерського обліку, вимагаючи адаптації як 

https://mof.gov.ua/storage/files/Hide/4_ISQM_1_Final_Standard_(Not_Formatted)(uk).pdf
https://mof.gov.ua/storage/files/Hide/4_ISQM_1_Final_Standard_(Not_Formatted)(uk).pdf
https://mof.gov.ua/storage/files/Hide/5_ISQM_2_Final_Standard_Not_Formatted_uk.pdf
https://mof.gov.ua/storage/files/Hide/5_ISQM_2_Final_Standard_Not_Formatted_uk.pdf
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методологічних, так і практичних аспектів. Основною проблемою залишається 

необхідність узгодження нормативно–правової бази з вимогами цифровізації, 

оскільки чинне законодавство часто не враховує специфіку електронних 

документів, їхню юридичну силу та порядок зберігання. Наприклад, традиційні 

методи документування, інвентаризації та контролю потребують перегляду для 

забезпечення їхньої ефективності в умовах автоматизованих систем. 

Дослідження показують, що більшість підприємств стикаються з труднощами 

при інтеграції ЕДО через відсутність уніфікованих стандартів та недостатню 

технічну підготовку персоналу. 

Одним із ключових викликів є забезпечення безпеки та конфіденційності 

електронних даних. Цифрові системи обліку вразливі до кібератак, втрати даних 

та несанкціонованого доступу, що вимагає впровадження сучасних засобів 

захисту, таких як блокчейн–технології, електронні цифрові підписи та хмарні 

сервіси з високим рівнем шифрування. Крім того, необхідно враховувати вимоги 

міжнародних стандартів звітності та аудиту, які все частіше орієнтуються на 

цифрові формати. Науковці зазначають, що саме інтеграція блокчейну може 

значно підвищити довіру до електронних документів та спростити процеси 

аудиту. 

Автоматизація облікових процесів відкриває нові можливості для 

підвищення ефективності та якості облікової інформації. Використання 

спеціалізованих бухгалтерських програм, хмарних сервісів та аналітичних 

інструментів дозволяє зменшити кількість помилок, прискорити обробку даних 

та забезпечити оперативний доступ до актуальної інформації. Електронний 

документообіг спрощує процеси узгодження, схвалення та архівування 

документів, що значно економить час і ресурси підприємств. Дослідження 

свідчать, що компанії, які успішно впровадили ЕДО, демонструють вищу 

фінансову прозорість та кращу управлінську ефективність. 

Нові теорії бухгалтерського обліку, такі як інституціональна, поведінкова та 

ресурсна, пропонують концептуальні підходи до адаптації обліку в умовах 

цифровізації. Інституціональна теорія, наприклад, акцентує увагу на ролі обліку 

як соціального інституту, який формує довіру між учасниками економічних 

відносин. Поведінкова теорія досліджує вплив людського фактору на процеси 

прийняття рішень у цифровому середовищі, а ресурсна – зосереджується на 

обліку нематеріальних активів, таких як інтелектуальний капітал та цифрові 

технології. Ці теорії допомагають розробити більш гнучкі та адаптивні системи 

обліку, які відповідають вимогам сучасного бізнесу. 

Важливим аспектом є підвищення кваліфікації бухгалтерів та формування 

нових компетенцій, необхідних для роботи в цифровому середовищі. Сьогодні 

фахівці повинні володіти не лише традиційними обліковими навичками, а й 

розуміти принципи роботи інформаційних систем, вміти аналізувати великі 

обсяги даних та використовувати аналітичні інструменти. Науковці 

підкреслюють, що саме від рівня підготовки бухгалтерів залежить успішність 

впровадження ЕДО та ефективність цифрової трансформації обліку в цілому.  

Отже, перехід на ЕДО вимагає не лише технічної модернізації, а й 

концептуальних змін у теорії та практиці бухгалтерського обліку. Використання 
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нових теорій обліку в умовах цифровізації дозволяє підвищити ефективність 

облікових процесів, забезпечити їх прозорість та відповідність сучасним 

вимогам. Проте для повноцінної реалізації потенціалу ЕДО необхідно вирішити 

питання нормативно–методичного забезпечення, підготовки фахівців та 

інтеграції інноваційних технологій у практику обліку. 
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Управління дебіторською заборгованістю сьогодні набуває особливого 

значення. Воєнний стан, глобальні економічні потрясіння, інфляційні процеси та 

зростання фінансових ризиків значно ускладнили діяльність суб’єктів 

господарювання. У результаті дедалі більше підприємств мають проблеми 

несвоєчасного надходження коштів від покупців, що призводить до дефіциту 

обігового капіталу, касових розривів і необхідності залучення зовнішнього 

фінансування. За цих умов ефективний контроль та оптимізація дебіторської 

заборгованості стають не лише фінансовим інструментом, а й стратегічним 

чинником стабільності бізнесу. Управління розрахунками з контрагентами 

https://doi.org/10.5281/zenodo.13769964
https://doi.org/10.32782/2524-0072/2022-41-66
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