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можливості оцінювати доступність туристичних ресурсів для різних груп 

населення, вести пошук об’єктів культури та туризму на карті, визначати власне 

місце розташування, прокладати маршрути, вимірювати відстані, а це підвищує 

ефективність прийняття управлінських рішень в галузі туризму. Разом з тим, 

програмне забезпечення картографування туристичних і культурних локацій 

щороку вдосконалюється.  

 

Список використаних джерел: 

1. Brown J. Exploring Cultural Leadership Ecosystems and Their Role in 

Urban Regeneration URL: https://naplesforumonservice.com/wp-

content/uploads/2021/02/Brown-Jan1-1.pdf 
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УСПІШНІ КЕЙСИ ДІДЖИТАЛІЗАЦІЇ СУСПІЛЬСТВА ТА 

ЕКОНОМІКИ УКРАЇНИ У ВОЄННИЙ ЧАС 

 

Повномасштабне вторгнення російської федерації в Україну 24 лютого 

2022 року практично паралізувало життя не лише громадян України, але й у 

перші дні майже усіх державних установ. 

Успішний малий і середній бізнес – це основа економіки країни. Саме тому 

держава підтримує і створює сприятливі умови для українських підприємців та 

пересічним громадянам, які постраждали від воєнних дій, реалізувалася через 

розробку та реалізацію наступних успішних кейсів діджиталізації суспільства та 

економіки, зокрема: еДокумент, єПідтримка, єРобота, Програми «Пошкоджене 

майно» та інші [2]. єДокумент – тимчасовий цифровий документ на період 

воєнного стану з паспортними даними та карткою платника податків [2]. 

єПідтримка у розмірі 6500 грн – для громадян в областях, де велися найактивніші 

бойові дії [2]. 

Програма для малого та середнього бізнесу єРобота. Це можливість 

отримати фінансову допомогу від держави, яку не потрібно повертати. 

Отримання гранту передбачає реалізація бізнес-ідеї, відкриття власної справи чи 

вкладення коштів у розвиток уже активного бізнесу. Документальне оформлення 

здійснюється через портал Дія. Також функціонує окремий сайт єРобота, де є 

можливість детальніше дізнатися про програму, обрати напрям і подати заявку 

https://naplesforumonservice.com/wp-content/uploads/2021/02/Brown-Jan1-1.pdf
https://naplesforumonservice.com/wp-content/uploads/2021/02/Brown-Jan1-1.pdf
https://erobota.diia.gov.ua/#start
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на отримання гранту. Гранти надаються за такими напрямами, що відображено в 

таблиці 1 [3]. 

Таблиця 1 

Мікрогранти на реалізацію бізнес-ідеї на платформі еРобота 
Назва  Сума гранту Умови 

Своя справа до 250 тис. 

грн. 

Подати заявку можуть українці, які планують відкрити чи 

розвивати власну справу. Кошти можна витратити на 

придбання обладнання, сплату оренди тощо 

Новий 

рівень 

для переробних 

підприємств до         

8 млн грн. 

Програма покриває не більше 70% вартості проєкту, а 

отримувач гранту має створити до 25 робочих місць 

Свій сад до 400 тис. грн 

за гектар 

Кошти мають бути спрямовані на розвиток розвитку 

садівництва, ягідництва та виноградарства 

Своя 

теплиця 

до 7 млн грн за 

2 гектари 

Гранти покривають до 70% вартості проєкту. Кошти можна 

витратити на створення тепличного комплексу, закупівлю 

посівних матеріалів чи технічного обладнання 

ІТ-стартап 

(стадія 

розробки) 

гранти до 3,5 

млн грн. 

Програма націлена на створення нових компаній та 

робочих місць у сфері ІТ 

Старт в 

ІТ  (у стадії 

розробки) 

 Гранти на навчання у сфері ІТ. Кошти можна витратити на 

навчання в сертифікованих школах. Пілотний проєкт – IT 

Generation 

 

Програма доступного кредитування житла з пільговими ставками 3% для 

чотирьох категорій або 7% – для всіх інших категорій єОселя в застосунку Дія. 

Отримати державний пільговий кредит можна навіть під час війни. Адже багато 

українців втратили домівки через повномасштабне вторгнення, і зараз їм 

необхідно якомога швидше отримати нове житло. Тому держава пропонує 

зробити це за найбільш вигідними умовами [1]. 

Також успішно реалізовуються Програми «Пошкоджене майно» – подача 

інформації про пошкоджене майно для фіксації збитків, чат-бот «Турботник» для 

допомоги переселенцям, військовим і бійцям територіальної оборони та чат-бот 

«СВОЇ» – для покращення взаємодії місцевої влади і громадян у 21 громаді в 9 

областях.  
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