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ПЕДАГОГІЧНЕ СПІЛКУВАННЯ ЯК ФОРМА МІЖОСОБИСТІСНОЇ ВЗАЄМОДІЇ 

ВЧИТЕЛЯ ТА УЧНІВ 

 

Говорячи про педагогічне спілкування як комунікативний процес, не 

можливо оминути власне процес спілкування. Відтак спілкування є одним із 

виявів людської сутності, особистісною формою існування і функціонування 

суспільних відносин. Воно є невід’ємною і дуже важливою частиною 

людського існування, необхідною передумовою формування людини як 

соціальної істоти, здатної до співіснування [1].  

Що стосується педагогічного спілкування, то це професійне спілкування 

педагога з усіма учасниками освітнього процесу, яке спрямоване на створення 

оптимальних умов для здійснення мети, завдань виховання та навчання. 

Сутність і особливості педагогічного спілкування розкриваються в працях 

педагогів і психологів А.А. Бодалєва, А.А. Леонтьєва, Н.В. Кузьміної, В.А. Кан-

Калика, Я.Л. Коломинского, І.А. Зимової, А.А. Реана та ін.  

Основна мета педагогічного спілкування полягає як у передачі 

громадського і професійного досвіду (знань, умінь, навичок) від педагога 

учням, так і в обміні особистісним змістом. У спілкуванні відбувається 

становлення індивідуальності як учнів, так і педагогів.  

Вчений В. А. Кан-Калик також зазначає, що педагогічне спілкування 

виконує практично всі основні функції спілкування, що реалізуються в 

повсякденному житті людини, але крім звичайних функцій, специфіка 

педагогічного спілкування породжує ще функцію соціально-психологічного 

забезпечення виховного процесу [ 2 ]. 

У контексті нашого дослідження потрібно зазначити, що дослідники 

виокремлюють різні типи міжособистісної педагогічної взаємодії : позитивні та 

негативні. Позитивний тип – учитель відчуває позитивне емоційне ставлення до 

дітей, на поведінковому рівні адекватно спілкується з ними. При негативному 

типі педагогічної взаємодії вчитель проявляє своє «холодне» ставлення в своїй 

вербальній та невербальній поведінці (такі типи зустрічаються не часто). З 

опорою на дослідження цих вчених і будується зміст даного дослідження. 

Розглядаючи педагогічне спілкування необхідно відзначити наступне:  

1. Взаємодія вчителя та учня складається, перш за все, в обміні 

інформацією пізнавального характеру. І передача цієї інформації здійснюється 

як вербальним шляхом, так і за допомогою різних засобів невербальної 

https://www.schoollife.org.ua/shhodo-metodychnyh-rekomendatsij-pro-vykladannya-navchalnyh-predmetiv-u-zakladah-zagalnoyi-serednoyi-osvity-u-2020-2021-navchalnomu-rotsi/
https://www.schoollife.org.ua/shhodo-metodychnyh-rekomendatsij-pro-vykladannya-navchalnyh-predmetiv-u-zakladah-zagalnoyi-serednoyi-osvity-u-2020-2021-navchalnomu-rotsi/
https://www.schoollife.org.ua/shhodo-metodychnyh-rekomendatsij-pro-vykladannya-navchalnyh-predmetiv-u-zakladah-zagalnoyi-serednoyi-osvity-u-2020-2021-navchalnomu-rotsi/
https://www.schoollife.org.ua/shhodo-metodychnyh-rekomendatsij-pro-vykladannya-navchalnyh-predmetiv-u-zakladah-zagalnoyi-serednoyi-osvity-u-2020-2021-navchalnomu-rotsi/
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комунікації. Відтак здійснюється інформаційна функція педагогічного 

спілкування.  

2. Спілкування як діалог розгортається в умовах когнітивного 

відображення людьми один одного. Психологічно грамотне сприйняття 

вчителем учня допомагає встановити на цій основі взаєморозуміння й 

ефективну взаємодію.  

3. Взаємодіючи з дітьми, учитель є партнером в спілкуванні. Це 

передбачає певну активність вчителя.  

4. У спілкуванні завжди відбувається взаємодія інтелектів особистостей, 

їх емоційних сфер і їх волі, а це означає, що і в педагогічному спілкуванні 

постійно розгортається взаємодія характерів і, зрозуміло, взаємодія 

особистостей, вчителя і учня, взаємодія учнів, а також професійні відносини 

вчителів. Все це знаходить своє відображення в інтерактивній функції 

педагогічного спілкування. Інтерактивна функція педагогічного спілкування 

полягає, перш за все, в організації взаємодії між учителем і учнем, учителем і 

класом, викладачем і студентом, викладачем і студентською групою, тобто. в 

обміні не тільки знаннями і ідеями, а й діями.  

5. Афективна функція спілкування полягає в емоційній стимуляції, 

психологічному комфорті. Позитивно емоційне, комфортне спілкування 

створює умови для творчої спільної діяльності. У стані комфортного 

спілкування два суб’єкта освітнього процесу створюють загальний емоційно-

психологічний простір. 

Специфіка педагогічного спілкування, перш за все, проявляється в його 

спрямованості. Воно спрямоване не тільки на взаємодію з метою їх 

особистісного розвитку, а й на організацію  освоєння навчальних знань і 

формування на цій основі умінь. Педагогічне спілкування органічно поєднує в 

собі елементи особистісно-орієнтованого, соціально орієнтованого і предметно 

орієнтованого спілкування. 

Отже, саме завдяки ефективному педагогічному спілкуванню 

створюється сприятлива атмосфера для позитивних змін особистості педагога; 

розвитку особистості учня. 
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