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виконує функцію індикатора відхилень, що дає змогу оперативно приймати 

відповідні управлінські рішення з метою реалізації стратегічних цілей суб’єктів 

господарської діяльності. 
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ХІХ століття - свідчить про зростання його інтелектуального потенціалу у 
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управлінських процесів на підприємствах та в організаціях. Його застосування 

охоплювало управління малими торговельними підприємствами, акціонерними 

товариствами, зокрема Ост-Індської компанії, великими промисловими та 

транснаціональними компаніями. Водночас управлінська спрямованість 

бухгалтерського обліку не завжди чітко відображалася у назвах наукових праць, 

присвячених проблемам його розвитку. 

Аналіз історичного розвитку бухгалтерського обліку як практичної 

діяльності дав змогу підтвердити його залежність від розвитку управлінських 

систем, які використовують облікову інформацію для прийняття рішень. 

Зокрема, найбільше значення відіграють технологічний розвиток систем 

управління, що проявляється через появу нових філософій, технологій, моделей, 

підсистем або інструментів прийняття рішень, та зміна організаційних засад 

функціонування підприємств.  

Розвиток економіки США наприкінці ХІХ — на початку ХХ століття 

сприяв формуванню наукового дискурсу щодо управлінського спрямування 

бухгалтерського обліку. Це зумовило розроблення відповідних теоретико-

методологічних засад, які ґрунтувалися на вимогах системи менеджменту до 

бухгалтерського обліку, зокрема щодо адекватності, корисності та ефективності 

облікової інформації для прийняття управлінських рішень. На основі аналізу 

еволюції підходів до наукових досліджень щодо взаємодії бухгалтерського обліку 

та системи управління підприємством встановлено, що сучасна облікова система 

є важливим елементом інформаційного забезпечення управління, оскільки 

сприяє підвищенню обґрунтованості та ефективності управлінських рішень [1].  

У сучасних умовах роль бухгалтерського обліку реалізується через 

ефективно організований обліковий процес підприємства. Обліковий процес на 

підприємстві — це сукупність взаємопов’язаних дій, спрямованих на 

систематичне спостереження, вимірювання, реєстрацію, узагальнення та 

інтерпретацію інформації про господарську діяльність підприємства з метою 

формування достовірних і повних даних для управлінського, фінансового, 

податкового та статистичного використання. Він охоплює всі етапи руху 

облікової інформації - від первинного спостереження за господарськими 

операціями до складання звітності та надання її користувачам для прийняття 

рішень. Обліковий процес на підприємстві є єдиною, логічно побудованою 

системою дій, яка реалізується через різні види обліку, кожен з яких має власну 

мету, інформаційне наповнення та коло користувачів. Узгоджена організація цих 

видів обліку забезпечує комплексне відображення господарської діяльності 

підприємства та створює основу для ефективного управління. Він забезпечує 

інформаційне підґрунтя для всіх функцій управління - планування, організації, 

контролю, регулювання та аналізу, а його ефективність безпосередньо впливає 

на якість управлінських рішень, рівень фінансової прозорості та здатність 

підприємства адаптуватися до змін внутрішнього й зовнішнього середовища [2]. 

Ефективна організація обліку передбачає чітке визначення етапів, 

документів та залучених фахівців. Правильна організація облікового процесу 

сприяє підвищенню ефективності управління та досягненню стратегічних цілей 

підприємства. Управлінський облік забезпечує менеджерів необхідною 
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інформацією у зручній формі та з відповідним ступенем точності, що сприяє 

прийняттю обґрунтованих управлінських рішень. Ефективність системи 

управління підприємством значною мірою залежить від якості облікової 

інформації. 
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ЦИФРОВА ТРАНСФОРМАЦІЯ ОБЛІКОВО-КОНСАЛТИНГОВИХ 

ПОСЛУГ: РОЛЬ СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖ 

Сучасний етап розвитку економіки характеризується активною 

цифровізацією бізнес-процесів, що суттєво впливає на сферу обліку, 

оподаткування та консалтингових послуг. Використання цифрових технологій 

сприяє трансформації традиційних підходів до професійної діяльності 

бухгалтерів і податкових консультантів, а також змінює механізми взаємодії між 

фахівцями та клієнтами. Одним із важливих елементів цифрової трансформації 

стали соціальні мережі, які поступово перетворюються на ефективний 

інструмент професійної комунікації, інформування та розвитку обліково-

консалтингових послуг. 

Під цифровою трансформацією обліково-консалтингових послуг 

пропонується розуміти процес зміни форм, методів та каналів взаємодії між 

надавачами професійних послуг і клієнтами шляхом активного використання 

цифрових технологій та онлайн-комунікацій. На відміну від традиційних 

підходів до просування професійних послуг, сучасні цифрові платформи 

забезпечують не лише рекламну функцію, а й виконують роль інформаційного 

середовища для професійної взаємодії між бухгалтерами, податковими 

консультантами та суб’єктами господарювання. 

Цифрова трансформація передбачає не лише впровадження сучасних 

інформаційних технологій у процеси обліку та оподаткування, а й зміну підходів 

до комунікації між суб’єктами господарювання та надавачами професійних 

послуг. Якщо раніше основними каналами взаємодії були особисті зустрічі, 

телефонний зв’язок та електронна пошта, то сьогодні значна частина 

професійних комунікацій переноситься у цифровий простір. Соціальні мережі 


