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БРИТАНСЬКА МОДЕЛЬ ГАРАНТУВАННЯ ЯКОСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ 
ПІДГОТОВКИ МАГІСТРІВ: СУЧАСНІ ТРАНСФОРМАЦІЇ ТА НАЦІОНАЛЬНІ 
ОРІЄНТИРИ 

ШВАРДАК Маріанна Василівна, ПОПОВИЧ Оксана Михайлівна. БРИТАНСЬКА МОДЕЛЬ 
ГАРАНТУВАННЯ ЯКОСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ МАГІСТРІВ: СУЧАСНІ ТРАНСФОРМАЦІЇ ТА 
НАЦІОНАЛЬНІ ОРІЄНТИРИ 

У статті здійснено ґрунтовний аналіз британської моделі гарантування якості 
підготовки магістрів, яка в умовах глобалізації постає як одна з найбільш зрілих та 
ефективних у світі. Актуальність дослідження зумовлена потребою реформування 
української магістратури в контексті євроінтеграції та повоєнного відновлення, де 
британський досвід балансування між інституційною автономією університетів та 
суворим зовнішнім аудитом пропонує цінні стратегічні орієнтири для модернізації 
вітчизняної вищої освіти. 

Ключові слова: Велика Британія, гарантування якості, професійна підготовка 
магістрів, моніторинг, якість освіти, студентоцентризм, цифровізація, національні 
орієнтири, модернізація вищої освіти України. 
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SHVARDAK Marianna Vasylivna, POPOVYCH Oksana Mykhailivna. BRITISH MODEL OF 
QUALITY ASSURANCE OF MASTERS’ TRAINING: MODERN TRANSFORMATIONS AND NATIONAL 
GUIDELINES 

The article provides a substantiated analysis of the British model of quality assurance of 
master’s training, which in the context of globalization is becoming one of the most mature and 
effective in the world. The relevance of the study is due to the need to reform Ukrainian master’s 
education in the context of European integration and post-war reconstruction, where the British 
experience of balancing between the institutional autonomy of universities and strict external audit 
offers valuable strategic guidelines for the modernization of domestic higher education. 

The purpose of the article is a comprehensive analysis of modern transformations of the British 
model of quality assurance of master’s training and the determination of strategic guidelines for the 
modernization of the higher education system of Ukraine on this basis. It is found that the model 
has evolved from teaching control to a complex hierarchical structure of institutional responsibility, 
supplemented by the supervision of specialized agencies. A fundamental feature of the system is the 
recognition of the university as the main entity responsible for academic standards, which is 
implemented through the transition to the concept of «continuous improvement». 

Particular attention is paid to internal architectural qualities, in particular the role of 
specialized committees that ensure the vertical integration of management processes according to 
the logic of «input - process – output». The significance of the «Quality Code of Higher Education of 
the United Kingdom» as an authoritative source of requirements that harmonizes internal university 
procedures with the European ESG standards is analyzed. The institution of external examiners is 
characterized as a mechanism that ensures the objectivity of assessment and the equivalence of 
master’s degrees between free institutions. 

New drivers of change in British master’s education are highlighted: increased student-
centeredness through feedback tools, the transition to risk-based regulation and digital monitoring 
through «learning analytics». The growing influence of employers within the framework of «degree 
apprenticeships» and the principles of integrating sustainable development into educational 
frameworks is separately noted. The challenges of transnational education associated with the risks 
of «rituals of conformity» in international partnerships are revealed. 

It is substantiated that for Ukraine the key guidelines are the transition to a model of 
institutional responsibility of universities, the development of a system of independent external 
expertise and the construction of the quality of the internal culture. It is concluded that the British 
model demonstrates the synergy of trust in the professionalism of the teacher and strict public 
accountability of the institution 

Keywords: Great Britain, quality assurance, professional training of masters, monitoring, 
quality of education, student-centeredness, digitalization, national guidelines, modernization of 
higher education in Ukraine. 

 
Постановка та обґрунтування актуаль-

ності проблеми. У сучасному глоба-
лізованому світі гарантування якості вищої 
освіти відіграє життєво важливу роль у 
підтримці та підвищенні академічних стан-
дартів, забезпечуючи підготовку фахівців, 
здатних відповідати динамічним потребам 
суспільства [16]. Особливого значення це 
питання набуває на рівні магістерської 
підготовки, яка є ключовим етапом форму-
вання наукового та інноваційного потенціалу 
держави. Велика Британія, визнана одним із 
світових лідерів у сфері науки та освіти, 
вибудувала досконалу систему гарантування 
якості, де основна відповідальність за 
результати навчання покладена безпосе-
редньо на університети [13]. Британська 
модель пройшла тривалу еволюцію, транс-

формувавшись від автономного викла-
дацького контролю до складної ієрархічної 
структури інституційної відповідальності, 
доповненої зовнішнім наглядом спеціалі-
зованих агентств [8, c. 339]. 

В умовах сьогодення британська система 
забезпечення якості перебуває у стані актив-
ної трансформації, зумовленої посиленням 
ринкових механізмів, фінансовими обмежен-
нями та зростанням конкуренції за міжна-
родних студентів [14, c. 28]. Проблема 
дослідження полягає в тому, що попри високу 
ефективність, модель стикається з ризиками 
надмірної бюрократизації та фрагментації 
освітнього ландшафту [3]. Сучасна наукова 
дискусія вказує на напруженість між 
вимогами зовнішньої підзвітності та необ-
хідністю збереження професійної автономії 
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викладачів, що є критичним для магіс-
терського рівня, де гнучкість змісту та зв’язок 
із дослідженнями є вирішальними факторами 
якості [9, c. 541]. Крім того, виклики транс-
національної освіти вимагають нових під-
ходів до підтримки стандартів у міжна-
родних партнерствах, де культурні та часові 
відмінності часто ускладнюють реалізацію 
єдиних критеріїв оцінювання [7, c. 371, 377]. 

Актуальність теми підкріплюється змі-
ною парадигми від формального контролю до 
концепції «покращення якості», що перед-
бачає фокус на реальному освітньому досвіді 
студента та його готовності до вимог ринку 
праці. Впровадження цифрових інструментів 
моніторингу та посилення ролі роботодавців 
у розробленні стандартів стають новими 
національними орієнтирами, що визначають 
траєкторію розвитку британської магістра-
тури. Окремим вектором трансформації є 
інтеграція принципів сталого розвитку в 
освітні рамки, що виділяє Велику Британію як 
лідера у впровадженні трансформативного 
навчання [11]. 

Для України, яка здійснює глибоке 
реформування системи вищої освіти в умовах 
євроінтеграції та воєнних викликів, вивчення 
британського досвіду має не лише теоре-
тичне, а й практичне значення [3]. Розуміння 
того, як британська модель балансує між 
інституційною автономією університетів та 
суворим зовнішнім аудитом, пропонує цінні 
орієнтири для модернізації вітчизняної 
магістратури [15]. Адаптація прогресивних 
елементів британської системи дозволить 
Україні створити конкурентоспроможну сис-
тему професійної підготовки магістрів, здатну 
забезпечити повоєнне відновлення та 
інтеграцію до Європейського простору вищої 
освіти [11]. 

Аналіз основних досліджень і публі-
кацій. Сучасна наукова дискусія підкреслює 
статус Великої Британії як світового лідера у 
сфері вищої освіти, де фундаментальною 
рисою моделі є покладання основної відпо-
відальності за якість навчання безпосередньо 
на університети. Дослідження Л. Мей (L. Mai, 
2024) та О. Філіппакоу і Т. Таппера 
(O. Filippakou & T. Tapper, 2007) вказують на 
тривалу еволюцію системи від автономного 
викладацького контролю до складної струк-
тури інституційної підзвітності, доповненої 
зовнішнім наглядом [13; 8]. Р. Мілхерст 
(R. Middlehurst, 2016) та С. Шах та ін. (S. Shah 
et al., 2024) акцентують увагу на зміні 
парадигми від формального контролю до 
концепції «покращення якості», яка фоку-

сується на реальному студентському досвіді 
та ринкових механізмах [14; 16]. Водночас 
А. Гехт (A. Hoecht, 2006) висвітлює проблему 
напруженості між вимогами зовнішньої 
підзвітності та професійною автономією 
викладачів [9], а К. Бордонья (C. Bordogna, 
2020) аналізує специфічні виклики гаран-
тування якості у транснаціональних парт-
нерствах, де культурні відмінності можуть 
призводити до «ритуалів відповідності» [7]. 
Галузеву специфіку забезпечення якості та 
тенденції розвитку освітніх програм магіс-
терського рівня досліджують Ю. Дутчак та 
І. Квасниця (2020) у сфері фізичної культури 
[1], а також М. Корнієнко (2024) стосовно 
філологічної освіти [2]. Новітні трансфор-
мації, пов’язані з цифровізацією та поси-
ленням ролі роботодавців у розробленні 
стандартів через «ступеневе учнівство», 
детально розглядає В. Радкевич (2025), тоді 
як Л. Янссенс та ін. (L. Janssens et al., 2022) 
обґрунтовують лідерство Британії в інтеграції 
принципів сталого розвитку в освітні рамки 
[3; 11]. Для України С. Омірбаєв (S. Omir-
bayev, 2023) та вітчизняні фахівці визначають 
цей досвід як стратегічний орієнтир для 
переходу до інституційної автономії та 
впровадження системи незалежної зовнішньої 
експертизи за аналогом інституту зовнішніх 
екзаменаторів, дослідженого М. Аткінсом та 
М. Редлі (M. Atkins & M. Redley, 1998) [15; 6]. 

Незважаючи на наявні розробки, аналіз 
новітніх трансформацій британської моделі – 
ризик-орієнтованого регулювання, цифровіза-
ції та посилення ролі роботодавців – у 
контексті визначення стратегічних орієнтирів 
для модернізації української магістратури 
залишається недостатньо висвітленим. 

Метою статті є комплексний аналіз 
сучасних трансформацій британської моделі 
гарантування якості професійної підготовки 
магістрів та визначення на цій основі 
стратегічних орієнтирів для модернізації сис-
теми вищої освіти України 

Виклад основного матеріалу дослід-
ження. Британська модель гарантування 
якості професійної підготовки магістрів в 
умовах сьогодення постає як зріла, багато-
рівнева та динамічна система, що базується 
на гармонійному поєднанні інституційної 
автономії університетів, суворого зовніш-
нього нагляду та гнучких національних 
орієнтирів. Аналіз результатів дослідження 
дозволяє стверджувати, що фундаментальною 
рисою цієї моделі є визнання закладу вищої 
освіти головним суб’єктом, відповідальним за 
академічні стандарти та якість навчання [13]. 
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У сучасному британському контексті якість 
не розглядається як статична відповідність 
мінімальним вимогам; натомість вона еволю-
ціонувала у концепцію безперервного покра-
щення, де університети самостійно вибудо-
вують траєкторії розвитку, спираючись на 
національну матрицю стандартів [16]. 

Центральним елементом внутрішньої 
архітектури якості в британських універ-
ситетах є розгалужена система комітетів, що 
забезпечує вертикальну інтеграцію процесів 
управління. Дослідження внутрішніх механіз-
мів на прикладі провідних закладів, таких як 
Оксфордський університет або Імперський 
коледж Лондона, демонструє наявність чіткої 
ієрархії: від Ради університету або Сенату, що 
визначають стратегічну політику, до спеціа-
лізованих Комітетів з якості та вдосконалення 
освіти (англ. – QAEC), які займаються 
оперативним впровадженням стандартів. 
Важливо підкреслити, що на рівні магіс-
терської підготовки особлива увага приді-
ляється Комітетам післядипломних дослід-
жень, які координують розробку програм, 
відбір абітурієнтів та моніторинг прогресу 
студентів. Це створює цілісну «лінію якості», 
яка охоплює всі етапи освітнього циклу за 
логікою «вхід – процес – результат» [13]. 

Основним інструментом, що структурує 
цей процес на національному рівні, зали-
шається «Кодекс якості вищої освіти Великої 
Британії» (англ. – UK Quality Code for Higher 
Education), розроблений Агентством із 
забезпечення якості (англ. – QAA) [5]. У 
сучасних умовах цей документ функціонує як 
єдине авторитетне джерело вимог, розділене 
на три ключові частини: академічні стандарти 
(Частина А), забезпечення та підвищення 
якості (Частина В) та інформаційне забез-
печення (Частина С). Для магістерського 
рівня критичне значення мають розділи 
Частини В, зокрема B1 (проєктування про-
грам), B3 (викладання та навчання), B5 
(залучення студентів) та B11 (дослідницькі 
ступені) [16]. Кодекс забезпечує узгодженість 
внутрішніх процедур університетів із 
європейськими стандартами ESG, водночас 
залишаючи простір для інституційної само-
бутності, що є визначальним для міжнародної 
конкурентоспроможності британських магі-
стерських програм. 

Трансформація моделі в останнє деся-
тиліття була зумовлена посиленням ролі 
ринкових механізмів та концепцією «сту-
дентоцентризму». Дослідження свідчать, що 
сучасна британська магістратура розглядає 
студента не лише як здобувача знань, а як 

активного партнера та споживача освітніх 
послуг, чий досвід є ключовим індикатором 
якості [14, c. 28]. Це підтверджується 
широким використанням інструментів зворот-
ного зв’язку, таких як Опитування досвіду 
післядипломного навчання (англ. – PTES) та 
Опитування дослідницького досвіду (англ. – 
PRES), результати яких безпосередньо впли-
вають на прийняття управлінських рішень та 
фінансування закладів [13]. Посилення 
підзвітності перед студентами, які сплачують 
високу вартість навчання, стало потужним 
драйвером для підвищення якості викладання 
та сервісної складової освіти [14, c. 29]. 

Унікальною особливістю британської 
системи, що забезпечує довіру до магіс-
терських дипломів, є інститут зовнішніх 
екзаменаторів. Цей механізм передбачає 
залучення незалежних експертів з інших 
університетів для оцінювання об’єктивності 
екзаменаційних процедур та відповідності 
магістерських робіт національним рамкам 
кваліфікацій [6, c. 378]. Дослідження пока-
зують, що хоча первинна валідація програм є 
суворою внутрішньою процедурою, саме 
зовнішній аудит результатів навчання 
гарантує, що рівень магістра в одному закладі 
є еквівалентним рівню в іншому, незважаючи 
на відсутність жорстко регламентованих 
навчальних планів [16]. Це створює систему 
«стримувань і противаг», де академічна 
автономія врівноважується професійною 
підзвітністю перед спільнотою. 

Сучасні трансформації моделі також 
характеризуються переходом до «ризик-
орієнтованого» підходу у зовнішньому регу-
люванні. Якщо раніше домінувала логіка 
загального контролю, то сьогодні зовнішні 
агентства, такі як Офіс для студентів та 
Агентство із забезпечення якості, фокусують 
свою увагу на закладах, які демонструють 
низькі показники успішності чи праце-
влаштування [3]. Паралельно з цим, у системі 
професійної та технічної підготовки магістрів 
спостерігається посилення ролі роботодавців. 
Запровадження «ступеневого учнівства» 
(англ. – degree apprenticeships) та технічних 
кваліфікацій рівня T-Levels трансформувало 
процес розробки стандартів: тепер саме 
галузеві ради (англ. – trailblazer groups) 
визначають необхідний набір компетент-
ностей, а університети адаптують під них свої 
програми [3]. Це забезпечує високу реле-
вантність освіти вимогам ринку праці, що є 
одним із пріоритетних національних орієн-
тирів. 
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Важливим напрямом трансформації 
стала цифровізація систем моніторингу 
якості. Дослідження підтверджують, що 
використання «навчальної аналітики» (англ. – 
learning analytics) та е-портфоліо дозволяє 
університетам відстежувати прогрес кожного 
магістранта в режимі реального часу, вияв-
ляти зони ризику та надавати персоналізовану 
підтримку [3]. Цифровізація не лише спрощує 
бюрократичні процедури, а й створює 
прозорий «цифровий слід», який є цінним 
доказом якості під час зовнішніх перевірок, 
таких як інспекції Ofsted для програм 
професійного спрямування [3; 4]. Це особ-
ливо актуально для транснаціональної освіти, 
де британські університети надають свої 
програми за кордоном. 

У контексті міжнародного партнерства 
дослідження висвітлюють специфічні викли-
ки гарантування якості, пов’язані з 
культурними відмінностями та часовими 
розривами. Досвід британсько-китайських 
партнерств демонструє, що формальне дотри-
мання стандартів (наприклад, тритижневий 
термін перевірки робіт) часто вступає у 
конфлікт із місцевими академічними кален-
дарями та традиціями, що може призводити 
до «ритуалів відповідності» замість реального 
забезпечення якості [10]. Це підкреслює 
потребу у гнучких, але надійних механізмах 
комунікації та підтримки операційного 
персоналу, які б враховували контекст країни-
партнера [7, c. 382]. 

Одним із найсучасніших національних 
орієнтирів британської моделі є інтеграція 
принципів сталого розвитку та «трансфор-
мативного навчання» у систему гарантування 
якості [12]. Велика Британія виступає лідером 
у цьому напрямі, маючи окремі посібники для 
провайдерів вищої освіти, які заохочують 
зміну способу мислення студентів через 
критичну рефлексію та міждисциплінарність 
[11]. Станом на 2026 рік здатність програми 
формувати соціально відповідальних фахівців 
розглядається як невід’ємна складова її 
якості, що виділяє британську модель серед 
інших європейських систем. 

Для України результати дослідження 
британського досвіду мають стратегічне 
значення в умовах реформування магіс-
тратури. Ключовим орієнтиром є перехід від 
моделі державного контролю до моделі 
інституційної відповідальності університетів, 
де Національне агентство із забезпечення 
якості вищої освіти (НАЗЯВО) виконує роль 
партнера та гаранта еталонів, а не інспектора. 
Важливим є впровадження інституційних 

аудитів, які б оцінювали здатність ЗВО 
самостійно керувати якістю, а також розвиток 
системи незалежної зовнішньої експертизи за 
аналогом британських зовнішніх екзаменато-
рів [16]. Побудова культури якості, орієнто-
ваної на результат та студентський досвід, є 
тим шляхом, який дозволить вітчизняній 
вищій освіті інтегруватися до європейського 
простору та забезпечити підготовку магістрів, 
здатних до інноваційного розвитку суспіль-
ства [3]. 

Висновки та перспективи подальших 
розвідок напряму. Проведений аналіз дозво-
ляє зробити висновок, що сучасна британська 
модель гарантування якості професійної 
підготовки магістрів є динамічною 
екосистемою, яка базується на балансі між 
глибокою інституційною автономією універ-
ситетів та суворою публічною підзвітністю. 
Фундаментальною трансформацією моделі 
став перехід від парадигми формального 
контролю до концепції «безперервного 
покращення», де заклад вищої освіти є 
головним суб’єктом, відповідальним за 
академічні стандарти. Ключовими інструмен-
тами цієї системи є «Кодекс якості вищої 
освіти», що забезпечує узгодженість із 
європейськими стандартами ESG, та інститут 
зовнішніх екзаменаторів, який гарантує 
об’єктивність оцінювання та довіру до дипло-
мів на національному рівні. 

Сучасний вектор розвитку британської 
магістратури визначається студентоцентрич-
ністю (через опитування PTES/PRES), впро-
вадженням цифрової навчальної аналітики 
для моніторингу прогресу в режимі реального 
часу та активним залученням роботодавців до 
формування стандартів через механізми «сту-
пеневого учнівства». Для України страте-
гічними орієнтирами модернізації визначено 
перехід до моделі інституційної відпові-
дальності університетів, впровадження неза-
лежної зовнішньої експертизи та розбудову 
внутрішньої культури якості, що є критично 
важливим для інтеграції до Європейського 
простору вищої освіти та забезпечення 
повоєнного відновлення держави. 

Перспективи подальших розвідок поля-
гають у детальному вивченні механізмів 
адаптації британського досвіду ризик-орієн-
тованого регулювання та цифрових інстру-
ментів моніторингу якості в умовах транс-
формації української системи вищої освіти. 
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