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гнучкий графік роботи, програми лояльності; впроваджувати  програм 

психологічної допомоги працівникам; скорочення тривалості змін; дотримання 

КЗпП України; створення етичного кодексу, прозорість умов праці; підтримка 

волонтерських ініціатив; преміювання кращих працівників.  
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АДАПТАЦІЯ СИСТЕМИ ЦІЛЕЙ ПІДПРИЄМСТВА ДО УМОВ НЕВИЗНАЧЕНОСТІ 

 

Сучасне бізнес-середовище характеризується зростаючим рівнем 

невизначеності, спричиненої геополітичними кризами, технологічними 

змінами, нестабільністю ринків та іншими зовнішніми факторами. 

Невизначеність є об'єктивною характеристикою сучасного середовища, яка 

може мати декілька рівнів, зокрема від передбачуваних трендів до повної 

непередбачуваності подій. Джерелами невизначеності можуть бути: політичні 

фактори (військові конфлікти, санкції, зміни законодавства); економічні 

коливання (інфляція, нестабільність валютних курсів); технологічні зміни 

(швидкий розвиток ІТ, штучного інтелекту); екологічні загрози (кліматичні 

катастрофи, нестача ресурсів); соціальні трансформації (зміни у споживчих 

уподобаннях, ринок праці). У таких умовах традиційні підходи до формування 
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та реалізації системи цілей підприємства втрачають ефективність. Відтак, 

актуальним стає питання гнучкої адаптації цілепокладання до нових викликів. 

Основні недоліки класичних підходів до цілепокладання в умовах 

невизначеності полягають у жорсткій фіксації стратегічних цілей на тривалий 

період, відсутності механізмів гнучкого перегляду цілей, недостатній 

оперативності прийняття управлінських рішень, ігноруванні альтернативних 

сценаріїв розвитку подій. Можемо стверджувати, що такі системи не 

дозволяють підприємству ефективно реагувати на раптові зміни, що загрожує 

його конкурентоспроможності та життєздатності. 

Повномасштабна війна на території України та її руйнівні наслідки 

істотно загострили непередбачуваність не лише на національному, а й на 

глобальному рівні. Війна в Україні призвела до масштабних трансформацій у 

геополітичному, економічному та соціальному вимірах, які відчутно вплинули 

на весь світовий порядок [1]. Разом з тим, у таких нестабільних умовах 

продовжують функціонувати тисячі суб’єктів підприємництва, що варіюють 

типами бізнес-моделей, стратегічними орієнтирами, баченням майбутнього та 

темпами адаптації до змін. Крім того, кожне підприємство зіштовхується з 

унікальними формами невизначеності та різним рівнем їх прояву, що 

обумовлює необхідність персоналізованого підходу до процесів адаптації. 

Для ефективного реагування на виклики зовнішнього середовища 

підприємствам доцільно формувати відповідні адаптивні компетентності, які 

відображають ключові компоненти концепції BANI [2]: 

– B – balancing (здатність підтримувати баланс в умовах нестабільності); 

– A – adaptability (гнучкість та готовність до змін); 

– N – nous (критичне мислення та здоровий глузд); 

– I – intuition (інтуїтивне сприйняття ситуацій, де відсутні чіткі 

орієнтири) [8]. 

Стратегічне планування – це цілеспрямований процес формування 

довгострокових орієнтирів і визначення шляхів їх досягнення з метою 

забезпечення сталого розвитку та конкурентоспроможності підприємства. 

Разом з тим, результативність стратегічного планування значною мірою 

залежить від рівня відкритості підприємства, гнучкості у прийнятті 

управлінських рішень, а також здатності забезпечити взаємодію між різними 

структурними підрозділами та підтримку відповідальності на всіх рівнях 

управління. 

У сучасних умовах зростаючої нестабільності та невизначеності 

зовнішнього середовища підприємства стикаються з необхідністю перегляду 

традиційних підходів до формування системи цілей. Ефективна адаптація 

системи цілей передбачає гнучкість стратегічного планування, впровадження 

інструментів сценарного аналізу, цифрової аналітики та розбудову внутрішніх 

компетентностей, що відповідають викликам BANI-середовища. 

Індивідуалізація процесу адаптації є ключовою умовою забезпечення 

стійкості підприємства, оскільки кожна організація функціонує в унікальному 

контексті та має різний рівень впливу зовнішніх загроз. Успішна адаптація 
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системи цілей дозволяє підприємствам не лише оперативно реагувати на зміни, 

але й формувати стратегічні переваги в умовах невизначеності. 
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ЕКОНОМІЧНІ РИЗИКИ В УМОВАХ ВІЙНИ:  

ВИКЛИКИ ДЛЯ УКРАЇНСЬКИХ ПІДПРИЄМСТВ 

 

У сучасному динамічному та нестабільному середовищі діяльність будь-

якого підприємства неминуче супроводжується ризиками, які можуть мати як 

внутрішню, так і зовнішню природу. Серед усього спектра загроз особливе 

місце займають економічні ризики, що безпосередньо впливають на фінансову 

стійкість, конкурентоспроможність та довгострокову життєздатність бізнесу. 

Під економічними ризиками слід розуміти ймовірність настання подій, які 

можуть призвести до втрат матеріальних ресурсів, зниження прибутку, 

порушення фінансових зобов’язань або зменшення вартості активів 

підприємства [1]. До основних видів таких ризиків належать: ринковий ризик 

(коливання цін, попиту, валютних курсів), кредитний ризик (нездатність 

контрагентів виконати свої зобов’язання), інвестиційний ризик, інфляційний, 

податковий, а також ризики, пов’язані зі зміною державної політики або 

правового регулювання [2, c. 378]. 

Реальність сучасного бізнес-середовища в Україні посилює прояви 

економічних ризиків. Зокрема, війна, інфляційні процеси, знецінення 

національної валюти, перебої в енергопостачанні, а також глобальні економічні 

коливання (наприклад, зміни на ринках сировини чи логістики) створюють для 

підприємств численні виклики. Крім того, нестабільність регуляторного 

середовища й обмежений доступ до фінансування додатково ускладнюють 

функціонування бізнесу. Наслідки ігнорування або недооцінки економічних 

ризиків можуть бути критичними: втрата платоспроможності, відтік інвесторів, 

банкрутство або суттєве скорочення масштабів діяльності. У зв’язку з цим 
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